KERDEZO

Mi az a részvételi akcidkutatas (RAK)?
Kik azok a részvételi akciokutatok?
Otféle élmény és értelmezés”

Beszélgetbtarsak: Csillag Sara (egyetemi docens, tudomanyos rektor-
helyettes, tanszékvezetd, Budapesti Gazdasagi Egyetem), Udvarhelyi
Eva Tessza (Kdzélet Iskolaja tarsalapitdja és ligyvezetéje, Tettek Ide-
je Kutatécsoport tagja), Malovics Gyoérgy (egyetemi docens, Szegedi
Tudomanyegyetem, Gazdasagtudomanyi Kar Kutatokézpont, Akcié-
kutatdk a Fenntarthatésagért (AKUT) Egyesllet tagja), Gosztonyi Mar-
ton (egyetemi adjunktus, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem, Gazda-
sag- és Vezetéstudomanyi Intézet) és Gelei Andras (egyetemi docens,
Budapesti Corvinus Egyetem, Vezetéstudomanyi Intézet, Szervezeti
Magatartas Tanszék).

Csillag Sara

~,Ha maganemberként nem vagy forradalmar,
akkor kutatoként sem vagy az.”

Kovasz: Kérlek, beszélj a személyes utadrol, hogyan kertilt
az erdeklédesi kérodbe az akciokutatas?

Csillag Sara: Az egész ugy kezd6dott, hogy mielbtt visszakerul-
tem az egyetemre és az egyetem iranyitasaban kaptam feladatot, 6t
évet dolgoztam egy multinacionalis cégnél. Azért mentem vissza az
egyetemre, mert elkezdett nyomasztani az, hogy van-e annak értelme
vagy haszna, amit én a vallalatnal dolgozom. A munkahelyem egy
alkoholipari cég volt, és feltettem magamnak a kérdést, elégedett le-
szek-e azzal, hogy azt mesélhetem az unokaimnak, most némileg
sarkitva fogalmazok, ha én jol dolgoztam, akkor tobbet ittak az em-
berek. Azt gondoltam, hogy az egyetemen a tarsadalmi hasznossag
kézzelfoghatobb, mint a vallalatnal. Aztan elkezdtem a doktori tanul-
manyokat, és az a kutatasi kérdés érdekelt, hogy ha bekerllsz egy
vallalatba, akkor lehetsz-e még etikus, vagy ugy kell mindent tenned,
ahogy a vallalat azt megkivanja téled. Ez az alapdilemma vilagos volt,
de nem tudtam megragadni a kérdést. Néhany évvel késbbb, amikor
mar biztos voltam benne, hogy a humaneréforras-etikaval szeretnék
foglalkozni, még mindig nem volt vilagos eléttem, hogy mi legyen

" Az interjukat Lajos Veronika készitette, aki 2018 végén a Miskolci Egyetem
Kulturalis és Vizualis Antropoldgiai Tanszékének egyetemi adjunktusa, az
interjuk készitésének idején (2015-2016) az MTA-DE Néprajzi Kutatocsoport
tudomanyos munkatarsa volt. Lajos Veronika ezuton mond kdszodnetet a
Kovasznak a felkérésért, nagyon sokat tanult a munka soran.
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a hasznalt kutatasi modszertan. Ekkor, Hideg Anna kollégammal* be-
szelgetve vet6dott fel egy kdzos kutatas inditasanak gondolata, egy
olyan kutatasé, amiben egyetemi hallgatdkkal egyutt veégeznénk rész-
vételi kutatast az oktatdsmodszertan teriiletén. igy indult az, hogy el-
kezdtink elmélyedni a részvételi kutatas modszertanaban.

El6szor Herontol? olvastam egy konyvet, és a kooperativ kutatas
ekkor jelent meg az életemben. Ez volt az els6 részvételi modszer,
amivel megismerkedtem, és azoéta is ebben a modszertanban érzem
magam a legotthonosabban, ebben vagyok a legjartasabb, ezzel tu-
dok igazan azonosulni. Ezt kdvette a doktorim, ami (amennyire én
tudom) Magyarorszagon a menedzsmenttudomanyban az elsé rész-
vételi modszert alkalmaz6é munka volt. Azota is azt érzem, hogy ne-
kem ez tud igazan oromet okozni, mert azt latom, hogy nemcsak egy
cikk lesz beldle, hanem a nap végén ugy érzem, talan egy Kicsit jobb
lett a vilag.

Kovasz: Mi az oka annak, hogy a kooperativ kutatassal
azonositod magad?

Csillag Sara: Egyrészt azért, mert ebben a legteljesebb a demok-
racia. Ami nekem nagyon hozzatartozik az akciokutatashoz, az az,
hogy mint kezdeményezd kutaté mindenben atengedjem a donteés jo-
gat, és mindenben kozos dontés szulessen. Elvileg a klasszikus ko-
operativ kutatasban van egy korulbeluli t¢mad, meghivod a kutatasi
partnereket vagy csoportokat, €s onnantdl kezdve, példaul a kutatasi
kérdésekrél, a célokrdél, az akciokrdl, mindenben egyutt dontotok. Ne-
kem ez az etikai dilemmakra is valasz. Szamomra az egy fontos di-
lemma, hogy én magam kutatoként mennyire terelem-vezetem a ku-
tatotarsakat. A kooperativ kutatasban pedig azt érzem, hogy ugyan
nehéz, de vissza tudom fogni annyira az iranyitd hajlamaimat, hogy
az adott keretben ténylegesen arra menjunk, amerre a kozosseg sze-
retne. Szamomra a tényleges demokracia és a kontroll atadasa tehat
a kooperativ kutatas keretei kozott valosul meg. Az mar mas keérdés,

! Hideg Anna Laura adjunktus a Budapesti Gazdasagi Egyetemen. Jelenlegi ku-
tatasi témai: kritikai humaneréforras-menedzsment, kritikai emberieréforras-fej-
lesztés, kritikai pedagdgia, megvaltozott munkaképességiek foglalkoztatasa,
vallalati onkéntesség.

2 John Heron (1928-), kutatd és ird, a tarsadalomtudomanyokban alkalmazott
részvételi akcidkutatasi médszerek egyik tipusanak, a kooperativ kutatasnak (co-
operative inquiry) a megteremtdje (Heron, 1996). A mddszer alapjai 1968—69-
ben a tarsadalmi talalkozas jelenségének tanulmanyozasahoz vezethet6k vissza.
Tovabbi adatok és informaciok Heronrdl: http://www.human-inquiry.com/jhcvpubl
.htm (2018.11.24-i allapot szerint).
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hogy ebben a keretben ez azt is jelenti, hogy nekem mint kezdemeé-
nyezének van a legnagyobb elméleti tudasom, de ezt én nem adom
be a csoport munkajaba teljesen, vagyis ez tulajdonképpen azt jelenti,
hogy én nem veszek részt teljes mértékben, mert mindig visszafogom
magam. Szamomra az uralommentesség, a habermasi értelemben
véve,® a demokracia és a kontroll atadasa a kooperativ keretben va-
|6sul meg.

Az altalam ismert klasszikus RAK-okban a folyamatot nagyon eré-
sen a kutatok iranyitjak. A RAK-ok altalaban nagyobb nagysagrendi
kutatasi programok, és éppen ezért viszonylag stabil teljesitményel-
varasok lehetnek a végén. Teszem azt, ha egy uniés pénzbdl finan-
szirozott teruletfejlesztési RAK-ra gondolunk, akkor az EU logikajabal
kovetkezben nyilvanvaldan lesznek benne szamszerisithetd kimene-
tek. Ezaltal az egész RAK-nak van egy meghatarozott csatornaja, ami
onmagaban nem baj, csak az én szememben a kooperativ kutatas-
nak pontosan az a lényege, hogy nincs egy ilyen elére meghatarozott
kimeneti csatorna, hiszen magat a csatornat is a kdzosség jeldli ki.
Példaul ha az adott csoportban az embereket elsé korben onmaguk
kutatasa érdekli, akkor az teljesen belefér a kooperativ gyakorlatba,
és majd a kovetkez6 alkalommal nyit a csoport kifelé. Egy kooperativ
kutatas kereteiben teljesen legitim, ha csupan a tagokat tamogato
akciok kapnak helyet. Az én olvasatomban a RAK esetében sokkal
inkabb vannak kuls6 elvarasok, sokkal nagyobb a teljesitménykény-
szer, és kevesbeé elfogadhatd az, hogy a kutatas a csoport tagjai felé
iranyuljon.

Kovasz. Az elbbb elmondottak alapjan a kooperativ kutatasban
a kutato visz magaval egy Kkértilbellili témat.
De ki jeldli ki a témat?

Csillag Sara: A téma ott van, és a kutatétarsakon mulik, hogy csat-
lakoznak-e vagy sem. Ha érdekli 6ket a téma, akkor csatlakoznak, ha
nem, akkor nem. Nyilvan kooperativ kutatasbdl is nagyon sokféle van.
Heron példaul olyan kooperativ kutatasokat is bemutat, amikor a té-
ma ott van a csoportban, és a csoporttagok behivnak egy szakem-
bert, hogy 6 tamogassa annak feltarasat. A téma tehat nem feltétlenul
a kutatotol jon, hanem a téma maga a terep, és akiket érdekel a téma,
azok odamennek a terepre. Ez tehat egy sokkal szabadabb témava-
lasztasi folyamat. A hatranya az lehet, hogy ha ténylegesen, a gya-
korlatban mérhet6 outputokat [t.i. eredményeket] szeretnénk, akkor

3 A habermasi uralommentesség egyik eleme az idedlis beszédhelyzeteknek.
Tovabbi kritériumok példaul: egyenléség, inkluzivitas, Oszinteség, nyitottsag
(Habermas, 2011).
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a kooperativ kutatasban az uralommentesség miatt feltehetéen ke-
vésbé lesznek szamszerUsitheté eredmények, kivéve, ha ugyesen
meghatarozzak azt a keretet, ami ezeket kihozhatja.

Kovasz. Mi a kooperativ kutatas és a tarsadalomkritika, valamint
a RAK és a tarsadalombkritika viszonya?
Van ezek kozott eltérés?

Csillag Sara: Nyilvan paradigmatikus hattertket tekintve az akcio-
kutatasok mind tarsadalomkritikara épulnek, vagyis alapvetéen mind
azt allitjak, hogy az a moéd, ahogyan a dontési folyamatok ma a tar-
sadalomban zajlanak, az egyaltalan nem jé. Tovabba azt tartjak, hogy
nagyobb beleszdlast kell engedni az embereknek a dontésekbe, erre
azonban meg kell 6ket tanitani. Alulrdl és a kis léptékl dontésektdl
elindulva kell hozzaszoktatni az embereket ahhoz, hogy igenis van
beleszodlasi joguk a dontésekbe, és azt is meg kell nekik tanitani, ho-
gyan éljenek ezzel a joggal. Vissza kell adni nekik azt a jogot, hogy
igenis képesek véleményt formalni és a jovdjuket alakitani. Szerintem
ez azonos az akciokutatasok kulonbozé tipusaiban.

A kooperativ kutatas egyik meghatarozo alapja a humanisztikus
pszicholdgia. Ez az irany Maslowtél* indul, és azt feltételezi, hogy az
emberek igenis képesek a sajat sorsukat formalni, és ehhez vissza
kell nekik adni az iranyitast. A RAK-ban sokkal inkabb érzem a kritikai,
forradalmi és aktivista lelkuletet. Ennek hatterében azonban az is ott
all, hogy az emberek nem tudjak, hogy nekik mit kell tennilk, és ne-
kem aktivistaként oda kell mennem, és idénként megmondani nekik,
hogy mit tegyenek. A kooperativ kutatas iranti vonzalmamban talan
az is benne van, hogy t6lem az aktivista szerep idegen, én nem sze-
retném masoknak megmondani, hogy mit csinaljanak. Sokkal inkabb
szeretnék ott lenni, amikor a dolgok beindulnak, és segiteni az embe-
reket abban, hogy kitalaljak, mit €s hogyan csinaljanak. Azt megmon-
dom egy adott csoport tagjainak, ha nem feltétlenul értek vellk egyet,
de nem varom el, hogy ennek hatasara megvaltoztassak a dontésu-
ket. Bizonyos szempontbdl nagyon hasonlo a kett6 és azonos alapo-
kon nyugszik, de valdszinileg a kutatoi véna nagyon kulonb6zé lehet
a kooperativ kutatasban és a RAK-ban.

4  Abraham Maslow (1908-1970) amerikai pszicholégus, az emberi
szukségleteket Otszintl hierarchiaba rendez6 modell, a Maslow-piramis
kidolgozéja (Maslow, 1954).
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Kovasz: Az egyetemi oktatas-kutatas mellett
végzel eqgyéb civil tevékenységet?

Csillag Sara: Amit minden évben megvaldsitok 2008 6ta, hogy
mindig van egy olyan kutatasom, akar anyagi fedezet nélkul is, ami
a fogyatékkal él6kkel foglalkozik.> Emellett karitdsz szervezetben dol-
gozom, de példaul nem vagyok harcos kérnyezetvédd. Es vajon miért
nem végzek aktivista tevékenységet? Talan az lehet a magyarazat,
hogy a sajat szerepeimben szeretném megvaldsitani a fent emlitett
elveket. Vagyis oktatoként szeretnék foglalkozni az osztalyterem
demokratizalasaval, vagy az egyetemi oktatas demokratizalasaval,
a kritikai pedagogiaval és az uralommentességgel. Tovabba kutatoi
szerepben probalnam a tarsadalmat formalni a fogyatékkal élékre
vonatkozoan. Azt gondolom, hogy én ezekben a szerepeimben le-
hetek hasznos tagja a tarsadalomnak. Emellett még a tehetséggon-
dozasban is. Ezekben a keretekben prébalok civil funkcidkat is meg-
valdsitani, de igazabdol nem vagyok radikalisan formald, kezdeménye-
z0 civil szerepld.

Gyakorlatilag ez azt jelenti, hogy nem forradalmar vagyok, hanem
a sajat helyemen szeretnék valtoztatni. Ez bizonyos szempontbdl
nyilvan egy pozitiv szerep. Egyik oldalrél vannak ezek a lassu, inkre-
mentalis [ti. fokozatosan, |épésrél Ieépésre torténd] valtozasok, ame-
lyek belulrél szervez6dnek, és sokkal hatékonyabbak lehetnek, mint
a nagy égzengések. Masik oldalrél nagyon sok forradalom bukott el
azon, hogy az emberek nem mentek ki az utcara, és nem lengették
a zaszl6t, hanem otthon Ultek. De valoszinlleg ez egy olyan adottsag,
amit az életed minden teruletén magaddal viszel. Ha tehat magan-
emberként nem vagy forradalmar, akkor kutatoként sem leszel az.
Mindezzel visszaérkeztlink oda, hogy a RAK tobbéves terepmunkan
alapszik, nagy tarsadalmi valtozasokat general, magaban foglalja
a forradalmarsagot. En ezt a szellemiséget nagyon tisztelem, viszont
én soha nem tudnam ezt csinalni azért, mert nem langol bennem
a hit, hogy nekem biztosan igazam van. Inkabb szeretném a kiskor
€s a nagykor életét folyamatosan egyre jobba tenni, de ezt ugy sze-
retném csinalni, hogy velUk egyutt, vagyis sokkal inkabb inkremen-
talis, lassu valtozasokkal. Inkabb fejleszté embernek gondolom
magam, mintsem forradalmarnak.

5 Példaul a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasaval kapcsolatos
mentalis gatak kutatasa.
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Kovasz. Azt hiszem, az ember azzal, hogy bellilrél valtoztatja
a dolgokat, hozzajarul a rendszer fenntartasahoz, nem?

Csillag Sara: Igen, ez az alapvet6 kulonbség a forradalmi és
az inkrementalis valtozasok kozott, és ez mar a kapitalizmuskritikara
nyulik vissza. Annak fuggvényében tehat, hogy miként értelmezzik
a kornyez6 vilagot: vagy azt mondjuk, hogy a kapitalizmus mint tar-
sadalmi berendezkedés alapvetben rossz, és meg kellene valtoztatni
az egészet, vagy azt, hogy a kapitalizmus meglehet, hogy nem a leg-
jobb, de jelenleg nincs jobb otletink, éppen ezért probaljunk meg egy
humanus, értékalapu, fejlesztd jellegl kapitalizmust kialakitani. Ebben
ragadhatdé meg a nagy eltérés a forradalmar gondolkodashoz képest.
En az esetek nagy részében a masodikat valasztanam, hogy probal-
junk meg humanusabbak, emberarcuak, igazsagosabbak lenni, és
nem pedig azt, hogy az egész rendszert cseréljuk le ugy, ahogy van.

Végeredmeényben azeért is jottem el az el6z6 munkahelyemrdl,
mert kozépvezetdkent husz emberrel dolgoztam, akikbdl kettdt el kel-
lett klldeni, am sajnos nem tudtam azt elérni, hogy a kivalasztasi fo-
lyamat atlathato legyen és érvek alapjan torténjen, hanem megmond-
tak, hogy ki legyen az a két ember és kész. Am ezt én nem birtam
feldolgozni. llyen helyzetekben én nem azt teszem, hogy mindent
felrugok, hanem azt mondtam, rendben, harcoltam, ameddig tudtam,
majd otthagytam a munkahelyemet, mert mar nem tudtam az arcomat
adni az ott torténtekhez. Igen, itt akkor el lehet gondolkozni a dolgon,
hogy ezzel a hozzaallassal cinkostarsa vagyok-e a rendszer fenntar-
tasanak vagy sem.

Ha azt nézzlk, hogy a tarsadalom hogyan viszonyul a fogyatékkal
elékhoz, hogyan és mennyire rekeszti ki 6ket, akkor szerintem éppen
ez a terulet az, amelyiken nincs forradalmi megoldas. Nem mondha-
tom ugyanis azt, és most direkt sarkitani fogok, hogy minden egész-
séges embernek vagjuk le az egyik kezét, és akkor holnaptol meg-
valtozik minden. Csak az a megoldas létezik, hogy az ember folya-
matosan szembesiti a sajat gyerekeit mar 6vodas koruktol kezdve és
a diakokat az egyetemen ezzel a kérdéssel, allanddan elgondolkod-
tatja Oket, és érzelmi impulzusokat ad nekik, racionalisan ravezeti
Oket arra, hogy ez igy nem helyénvalo, hogy HR-esként ne viselkedj
igy, ne rekeszd ki a fogyatékkal él6ket. Nem is tudom elképzelni, ho-
gyan lehetne ezen a teruleten igazi forradalmat csinalni.
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Udvarhelyi Eva Tessza

,Probalom ugy élni az életemet, hogy
a cselekvés és a beszélés egylitt menjen, egymasra épuljon.”

Kovasz: Kérlek, beszélj a személyes utadrol, hogyan kertilt
az érdeklédesi kérédbe az akciokutatas?

Udvarhelyi Eva Tessza: Kulturalis antropolégus vagyok, az ELTE-
n tanultam. Szakdolgozatom témaja az volt, hogy a tisztasag kon-
cepciojat hogyan hasznaljak a tarsadalmi kirekesztésre és a politikai
megbélyegzésre. Ez a munka modszertanaban klasszikus antropo-
|6giai terepmunka volt, melynek soran interjukat készitettink hajlék-
talan emberekkel, szocialis munkasokkal, jarokel6kkel, a hatésagok
képviselbivel, am témajaban kifejezetten Ujszerlinek szamitott: egy
tarsadalmi probléma kutatasat valdsitottuk meg strukturalis megko-
zelitésben. A kutatasnak koszonhet6en valtam aktivistava, mert fel-
duhitett, amit a hatalom képvisel6i tettek az utcan él6 emberekkel,
kulonosen az, ahogyan magukénak érezték a jogot, hogy beszéljenek
az én nevemben is, és a fejem felett egyszerten eldontsék, hogy sz6-
ke, fehér, kdzéposztalybeli emberként nem akarok hajléktalan embe-
reket latni az utcan. Felhaboritonak tartottam, hogy az én nevemben
masokat megalazzanak és bantsanak. Ennek kapcsan lettem aktivis-
ta az Utca Embere Onkéntes Halozatban.

Kovasz: S ekkor jelent meg az aktivista munkadban
a részveteliség?

Udvarhelyi Eva Tessza: Ez csupan részben nevezheté részvétel-
nek, abban az értelemben, hogy allampolgarok szervezddtek annak
érdekében, hogy az utcan élok jogaiért kuzdjenek, féleg a lakhatas-
hoz valo jogért. Ebben a csoportban nem vettek részt az érintettek,
vagyis a hajléktalan emberek, hanem olyan értelmiségiek tartoztak
bele, akiket nagyon zavart a tomeges hajléktalansag és valamit tenni
szerettek volna ennek megszuntetése érdekében. Ez a csoport volt
az a szintér, ahol tudatara ébredtem sajat allampolgarsagomnak.
Szerintem az antropolégusnak nemcsak az elemzés és értelmezés
a feladata, hanem a dolgok megvaltoztatasa is, é€s joga van fellépni a
tapasztalt igazsagtalansagok és a felhaboritd cselekedetek ellen. Ezt
a fajta tudatossagot az Utca Emberénél talaltam meg.

Kovasz: Mi hatott még Rad abban, hogy
a részvétel elve beépliljén a kutatoi gyakorlatodba?

Udvarhelyi Eva Tessza: Amikor kimentem az Egyesiilt Allamokba
elkésziteni a doktori disszertaciomat, talalkoztam egy ugyanolyan
szervezettel, mint az Utca Embere. A kettd kozott az volt a borzaszto
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nagy kulonbség, hogy az egyesult allamokbelit hajléktalan emberek
szervezték. Egyrészt nagyon megdobbentem, masrészt megvilago-
sodasi pillanatot éltem at. Ekkor dobbentem ra arra, hogy az Utca
Embere arra j6 volt, hogy magamat felfedezzem, és a tarsadalom tag-
jaként megerésodjek. Am valéjaban az, hogy kézéposztalybeli embe-
rek szervezkednek azért, hogy a hajléktalan embereknek jobb legyen,
tovabbra is fenntartja azt az alapvet6 tarsadalmi dinamikat, amelyben
hierarchia van a kdzéposztalybeli és a hajléktalan emberek kozott.
El6bbinek hangja van, utébbi pedig elInyomott. Egyebek mellett ez ve-
zetett oda engem és mas, korabban az Utca Emberében dolgozo tar-
saimat, hogy az észak-amerikai példa alapjan 2009-ben megalakitsuk
A Varos Mindenkié (AVM) csoportot,® amiben a hajléktalan és lakha-
tassal rendelkezd6 emberek kozosen dolgoznak, és amiben igy a tar-
sadalmi osztalyokon ativel6 szolidaritas is benne van. Egyaltalan nem
gondolom azt, hogy a kozéposztalybeli embereknek ne lenne helye
ennek a kérdésnek a megoldasaban, de alapvet6en a hajléktalan és
a lakasszegénységben él6k helyzetbe hozatalat kell elérnitk. Olyan
terepeket, kereteket, forumokat, lehetéségeket kell teremteni, ahol
ezek az emberek fel tudjak fedezni allampolgarsagukat, és megtanul-
hatjak azt, hogyan tudnak ezzel élni, és ennek segitségével hogyan
tudjak a vilagot alakitani.

Kovasz: Ezek szerint A Varos Mindenkiében alkalmaztal el6szor
részvételi gyakorlatokat az aktivizmusban?

Udvarhelyi Eva Tessza: Igen, A Varos Mindenkiében végzett
munkank mar részvételi modszertant kovetett, mert ott a ,velunk be-
szélj, ne rolunk” elv érvényestult. Nagyon-nagyon sok eréfeszitést tet-
tunk, féleg az elején, annak érdekében, hogy minél inkabb kiegyen-
litsik a hatalmi viszonyokat, a tudasbeli kilonbségeket a csoporton
belul, és képezzuk korulottlink az embereket, a politikusokat, a meédia
munkatarsait arra, hogy hallgassak meg a hajléktalan embereket és
bennunket, szakpolitikai javaslattevoket is. Attol, hogy valaki hajlék-
talan, nem biztos, hogy tudja, milyen egy j6 szocialis lakaspolitika, de
vannak tapasztalatai az utcan lakasrol és a lakasszegénysegrél, meg

6 A Varos Mindenkié (AVM) csoport ,olyan hajléktalan, hajléktalansagot megta-
pasztalt aktivistakbol és szbvetségeseikbdl all, akik tenni akarnak egy egyenlo-
ségen alapulo és igazsagos tarsadalomeért. Célunk, hogy kialljunk a hajléktalan
emberek méltosagaert és kiizdjliink a lakhatashoz val6 jogért. A szervezet min-
den tevékenységében — a dbntéshozastol az akciok szervezeséig — a hajléktalan
emberek vezetd szerepet jatszanak™. A tovabbi részleteket lasd az AVM honlap-
jan: http://avarosmindenkie.hu (2018.11.24-i allapot szerint).
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tudja fogalmazni, mire lenne sziksege, ezeket pedig mi szakmai ér-
vekkel, kulfoldi és magyar ,j6 gyakorlatokkal” tudjuk alatamasztani
konkrét szakmai javaslatokat megfogalmazva.

Kovasz: S miként kertiltél kapcsolatba az akciokutatassal?

Udvarhelyi Eva Tessza: Amikor az Egyesiilt Allamokban voltam,
akkor ismerkedtem meg Michelle Fine-nal, a részvételi akcidokutatas
,nagyasszonyanak” munkassagaval.” O egy nagyon radikalis szarnyat
képviseli a részveételi akciokutatasnak, amelyik azt allitja, hogy a RAK
az, amikor azok az emberek valnak kutatova, akiket az adott problé-
ma érint. Ez esetben a kutatas klasszikus valtozataban ismert ki fi-
gyel kit, ki vizsgal kit” kérdés alapvetéen felborul, mert nem arrél van
sz0, hogy én vizsgalom a szegeny embereket, majd irok belble egy
dolgozatot, aztan jol megismeri a tobbi kozéposztalybeli azt, hogy mi-
lyenek is ezek a szegény emberek, hanem ha példaul a szegényseg-
rél kutatunk, akkor azt a kutatast a szegény embereknek maguknak
kell csinalniuk, és ket kell olyan készségekkel felruhazni, amivel vég-
re tudjak ezt hajtani. Mint A Varos Mindenkié tagjanak, ez nagyon
kozel allt hozzam. Ahogy rajottem arra, hogy a politizalas tobb annal,
hogy az ember fel van haborodva, hogy a politizalas cselekvést jelent,
ugy a kutatasnal is rajottem, hogy azt is olyan mechanizmussa kell
alakitani, ami a hatalmi viszonyokat kiegyenliti, €s nem noveli.

Kovasz: A doktori kutatasodban kételezédtél el
a részveételi akciokutatas mellett?

Udvarhelyi Eva Tessza: Igen, a doktori disszertaciom esetében
magatdl értetédoé volt, hogy részvételi akciokutatassal is foglalkozni
fogok. Ekkor talaltam ki azt, hogy A Varos Mindenkiével csinaljunk
egy egyéves kutatast olyan utcan €l6 hajléktalan emberekkel egyutt,
akik korabban még nem voltak az AVM aktivistai. Ez volt az elsé rész-
vételi akciokutatasom, az Utca és Jog,® ami egyben egy politikai pro-
jekt is volt azzal a céllal, hogy minél tobb embert vonjunk be az AVM-
be, és noveljuk annak bazisat. Késbébb az az elbfeltevésink is beiga-
zolodott, hogy a kutatasnak mekkora aktivizald és politizalé hatasa
van — ugyanugy, ahogy ez korabban ram is hatott. Egyrészt az em-
berek el6szor felhaborodnak, amikor egyre jobban megeértik, felfe-
dezik és rendszerben kezdik latni a hajléktalansag ugyét, masrészt
megjelenik a késztetés a tenni akarasra, felfokozodik a cselekveés va-
gya, hogy csinaljunk valamit azért, hogy ez ne igy legyen tovabb.

”Michelle Fine kutatasi terlilete az oktatas és a tarsadalmi igazsagossag, vizsga-
latai soran tipikusan részvételi akciokutatasi mdédszereket alkalmaz.

8 Az AVM 4ltal inditott projekt cime: Utca és jog — Részvételi akcidkutatas a Buda-
pesten fedél nélkll él6 embereket éré diszkriminaciorol.
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Kovasz: Kérlek, beszeélj réeszletesebben az ,Utca és Jog”
kutatasrol: kik vettek ebben részt, és
mire vonatkozott a részvétel?

Udvarhelyi Eva Tessza: Itt tdbb mint tiz olyan emberrel végeztiik
a kutatast, akiknek volt kdozvetlen tapasztalatuk a kozteruleti hajlék-
talansaggal. Ebben az volt a sajatos, hogy a résztvevok nagyon ha-
mar szétbombaztak az én kezdeti elképzelésemet a kutatasi témaral.
Engem ekkor a hatdsagi zaklatas érdekelt, a renddri er6szak és a
nagyon durva rendéri tulkapasok. Ok ezzel nem értettek egyet, mert
Oket alapvetéen a hatranyos megkulonboztetés, vagyis a diszkrimi-
nacié érdekelte, amit én nem tartottam izgalmas témanak, mert ugy
éreztem, minden jogvédd a diszkriminacioval foglalkozik és ennél
,mendbb” témat kellene kutatni. Az érintettek viszont azzal érveltek,
hogy értik, hogy kozéposztalybeliként nekem az az izgalmas, amikor
megvernek valakit, ami létezik is, de azért a hajléktalan emberek
tobbségét nem verik meg, viszont nap mint nap megtiporjak az 6nbe-
cslilésiiket, és semmibe veszik alapveté emberi mivoltukat. Ok ugy
fogalmaztak meg, hogy azokat a helyzeteket nézziuk meg, amikor egy
hajléktalan embert azért ér bantas, megalaztatas és zaklatas, mert
hajléktalan. A dehumanizalas faj a legjobban. Nyilvan belevettik
a fizikai er6szakot is, de esetukben nem ez a mindennapi tapasztalat,
hanem a strukturalis erészak, hiszen mindenhol masodrendiek, min-
denhol haromszor annyit allnak sorba, kulon intézmények vannak
csak nekik, kulon munkatgyi kozpont, kulon segélyiroda, kulon kor-
haz, kulon... Ebben tehat az volt a nagyon izgalmas, hogy én jottem
egy kutatasi kérdéssel, toboroztam Oket, és aztan kozosen atalaki-
tottuk a kérdést. Az Utca és Jog nagyon jo kutatas volt, kozosen
atnéztik, hogy milyen kutatasi modszerek vannak, és kozosen va-
lasztottuk ki, melyiket akarjuk hasznalni. Kérdbivekkel dolgoztunk,
interjuztunk, k6zosen fogalmaztuk meg a kérdéseket, 400 kérdbivet
vettlnk fel, és mindenki kérdezett. A tanulmany megirasa esetében
az én tollam irt, de nagyon-nagyon sokat olvastunk egyutt, ami alap-
jan a szoveget folyamatosan ujra- és ujrairtam. Az elemzést kozosen
csinaltuk, csak én voltam az, aki konkrétan leirta a szavakat a papirra.
Aztan voltak olyan hajléktalan kutatok is, akik csatlakoztak az AVM-
hez, és azébta is aktivistak.

Kovasz: Hogyan fogalmaznad meg
a reszveteli akciokutatasotok hasznat?

Udvarhelyi Eva Tessza: Az Utca és Jog kutatasban valt lathatéva,
hogy aki egy évig intenziven kutat, az két-harom évnyi aktivista ta-
pasztalattal ér fel, és igy 6 sokkal hamarabb jut el politikailag egy sok-
kal magasabb tudatossagi szintre a rendszerszint(i gondolkodasban,
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mint azok az aktivistak, akik nem kutatnak, és az aktivizmus soran
fedezik fel a politikai és tarsadalmi rendszereket. Ugyanakkor az ,Utca
és jog” kutatasunk eredményeit az Egyenlé Banasmod Hatésagon is
felhasznaltuk, és a Budapesti Rendérfékapitanysaggal a Helsinki Bi-
zottsag segitségével egyezséget kotottunk arra vonatkozoan, hogy
a hajléktalan embereket ne igazoltassak zaklatd moédon. Ez a nagyon
fontos politikai eredmény abbdl nétt ki, hogy vettlik a faradtsagot és
felmértik, hogy milyen gyakran és hogyan igazoltatjak a hajléktalan
embereket. Nagyon fontosnak tartom, hogy a kutatas ne csak tuda-
tossagnovel6 legyen, hanem konkrét eredményeket is el lehessen
érni vele. Szamomra a kutatas tehat nagyon fontos politikai célokat
szolgal.

Kovasz: Még milyen mas részveételi akciokutatasban vettéel reszt?

Udvarhelyi Eva Tessza: A Varos Mindenkiével csinaltunk egy
masodik, kisebb volumen( részvételi akcidkutatast a KENYSZI nev(i
rendszerrél, ami egy adminisztracios rendszer a szocialis ellatasban,
és egy ideig nagyon sok gondot okozott a hajléktalan embereknek,
mert ennek révén kizartak 6ket sok alapvetd szocialis ellatasbdl.
A harmadik RAK pedig a ,Tettek ideje” kutatas,® amit a Kozélet Is-
kolajaval csinaltunk!®. Itt mar nem kifejezetten hajléktalan embereket
kerestunk, hanem lakasszegénysegben él6ket, vagyis olyanokat, akik
nem tudjak megfizetni, vagy kinlédnak azzal, hogy megfizessék a lak-
hatasukat, vagy nagyon rossz korilmeények kozott élnek. Ezt is korul-
belul tiz ember kezdte el és kutatta a huszadik szazadi lakhatasi moz-
galmakat. Ez egy torténeti kutatas volt, ahol azt néztuk meg, hogy
a 20. szazadban melyek voltak azok a csoportok, akiknek lakhatasi
gondjaik voltak, milyen korulmeények kozott éltek, és 6k mit csinaltak
azért, hogy jobb helyzetbe kerliljenek.!! Azt érzem, hogy a kutatassal
— faggetlenul annak tipusatél — az emberek nemcsak kielégitik az
intellektualis igényeiket, hanem azok egyre inkabb meg is ndnek.
Egyszerlen igényuk lesz arra, hogy gondolkodjanak, elemezzenek,

9 Errél lasd részletesebben Csécsei és szerzétarsai munkajat (2017).

10 A Kozélet Iskolaja Alapitvanyrol tovabbi informaciok a honlapjukon olvashatok:
http://www.kozeletiskolaja.hu (2018.11.24-i allapot szerint).

11 A Kozélet Iskolaja Alapitvany 2016 szeptemberében indult részvételi akcio-
kutatasat az Onalloan lakni — k6z6sségben élni kutatocsapat valositja meg, ami
tiz mozgasseérult ember és négy szovetséges egyuttmikodése. Az alabbiakat
irjak onmagukrol: ,A kutatas célja az, hogy érintettek bevonasaval adatelemzé-
sek, interjuk, kérdbivek segitségével felmérjiik, hogy milyen lehetéségei vannak
ma Magyarorszagon egy fogyatékos, kerekesszékkel €l6 embernek az 6nallo
(azaz semmiképpen nem intézményi) lakhatasra. Hisziink abban, hogy az énallé
lakhatas, az 6nallo életvitel mindenkit megillet.” Tovabbi részletek: http://mww.
kozeletiskolaja.hu/page/onalloan-lakni (2018. november 18-i allapot szerint).
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kritizaljanak és beszélgessenek dolgokrél. Masrészt pedig a kutatas
politizalja az embereket. Azt latni, hogy az emberek mit csinaltak
a multban, hogyan lazadtak, és hogyan szervezédtek, inspiralé arra
vonatkozdan, hogy ezt ma is érdemes csinalni.

Kovasz: Hogyan latod magad? Aktivistanak, antropolégus
kutatonak vagy egyszerre mindkettének?

Udvarhelyi Eva Tessza: En azért alapvetéen politikusnak és akti-
vistanak tartom magam, de persze van egy olyan identitasom is, hogy
tarsadalomtudos, antropoldgus vagyok. Igazabdl a kutatast is az akti-
vizmus szolgalataba allitom, tehat egyrészt azt keresem, hogyan le-
het olyan kutatasokat csinalni, ami halado6 politikai célokat szolgal,
masrészt az érdekel, hogyan lehet az emberek kritikus és rendszer-
szint( gondolkodasat novelni. Azt latom, hogy a kutatas erre kivaléan
megfelel.

A dolog masik része az én sajat frusztracidm az akadémia vilaga-
val szemben. A magyar akadémiai vilaggal nagyon nem vagyok meg-
elégedve, mert sokszor azt érzem, hogy nem relevans, amit csinal-
nak, olyan témakat kutatnak, ami csak nekik fontos, és hiaba kutat-
nak, annak semmi gyakorlati eredménye nincsen. A részvételi akcio-
kutatas nekem arra is szolgal, hogy a magyar akadémianak ezt
az allovizét felkavarjuk, szocialisan sokkal érzékenyebb és bevonobb
kutatasok szulessenek, és hogy a kutatok elszakadjanak attél, hogy
Ok azok, akik masokat vizslatnak, ugyanakkor viszont nem tekintik
partnernek azokat az embereket, akiket kutatnak. Van tehat egy ilyen
célom is ebben, hogy demokratikusabba tegyuk a magyar akadémiai
vilagot. Amit én szeretnék az az, hogy a tudomanyos vilag legyen re-
levans, kritikus, politikus, legyen elkotelezett amellett, hogy a vilag
jobb legyen, és ne csak amellett, hogy a vilagot leirom, mikozben
a vilaggal semmi sem torténik.

Kovasz: Ezek szerint te teljes mértekben a részvételi
akciokutatassal azonositod magad. Miert?

Udvarhelyi Eva Tessza: En prébalom ugy élni az életemet, hogy
a cselekves és a beszélés egyutt menjen, egymasra épuljon. Ugyan-
akkor azt szeretném, hogy a Kozélet Iskolaja egy részvételi akcid-
kutatoi kozpont legyen Magyarorszagon. A mi megkozelitésunk az
Appadurai-féle kutatashoz valo jog elképzelése (Appadurai, 2011),
vagyis hogy mindenkit ismerjunk el kutatoként, hiszen mindenki ké-
pes arra, hogy kutasson, hogy tudast hozzon Iétre, hogy O0sszeflig-
geseket allapitson meg. Tovabba még ket dolgot szeretnék. Egyrészt
azt, hogy minél tobb mozgalom és csoport hasznalja a RAK-ot mun-
kajaban, mert azt gondolom, hogy nagyon jot tesz a gondolkodas
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az embereknek. Az aktiv cselekvés mellett fontos lenne, hogy a kuta-
tas, a reflexio és a gondolkodas legyen beépitve a munkajukba, mert
az nagyon sokat segit abban, hogy ne fejjel a falnak menjenek, és
tudatosabban mikodjenek, hogy valéban arra a problémara valaszol-
janak, ami van, és ne arra, amit elképzelnek. Fontos lenne, hogy ez
beépuljon a mozgalmi modszertanba. Masrészt azt is szeretném, ha
a részvételi akciokutatas a tudomanyos vilagban bevett, elfogadott
modszertan lenne.

Malovics Gyorgy

LA szegedi telep mar nem pusztan
egy kutatasi terep a szamunkra, hanem az életiink része.”

Kovasz: Kérlek, beszélj a személyes utadrol, hogyan kertilt
az erdeklédesi kbrédbe az akciokutatas?

Malovics Gyorgy: Pataki Gyorgy az ESSRG-b6I'? keresett meg
minket, a Védegylet szegedi csoportjat, egy Eurdpai Unios kutatasi
projekttel, amiben helyi emberi jogok és romak helyzete volt a prob-
léma. A kutatasi témat az ESSRG csapatabol még Bodorkos Bar-
baral? tervezte meg, am a kivitelezés mar rank maradt, s ez volt tehat
az elsé momentum, ami azt eredményezte, hogy elkezdtlink részve-
teli kutatassal foglalkozni.* 2006-t6l kezdve a Védegyletnek voltam
az aktivistaja, onkéntese, késébb meg az LMP?® tagja voltam, tehat
a kifejezetten politizalé aktivizmusban vettem részt. Politizalas alatt
most a kdzugyek befolyasolasat értem. E munkam soran én mindig
torekedtem az olyan megkozelitésre, ami a tudomanyos vilagot jel-
lemzi; vagyis hogy probalj meg kiegyensulyozott lenni, amikor véle-
meényt alkotsz dolgokrol, és probald megérteni a dolgokat, miel6tt ve-
lemeényt alkotsz roluk. A kutatodi attitiid és az aktivizmus nalam mar
0sszekapcsolodott, de nem a részvételi akcidkutatas teruletén, ha-
nem az aktivista munkamban.

12 Az ESSRG egy 2004-ben alapitott kutatocsoport, ami a kdrnyezeti Ggyek tar-
sadalomtudomanyi tanulmanyozasa céljabdl jott l1étre a godolldi Szent Istvan
Egyetem Kornyezet- és Tajgazdalkodasi Intézetében. 2008-t6l figgetlen kutatéd-
cégként mikddnek. Honlapjuk: http://www.essrg.hu/hu (2018.11.24-i allapot
szerint).

13 | asd Bodorkds Barbara doktori értekezését (2010).

14 Az Akcidkutatok a Fenntarthatosagért Egyesiiletrél bévebben lasd honlapjukat:
http://www.akutegyesulet.hu/hu (2018.11.24-i allapot szerint)

15 | ehet Mas a Politika, politikai part.
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Kovasz: Az akciokutatasok melyik tipusaval azonositod magad?

Malovics Gyorgy: Szamomra az akciokutatas egy megkozelités.
A mi akcidkutatasi folyamatunk azok k6zé az akciokutatasi folyama-
tok kozeé tartozik, amelyek eléggé akcidorientaltak. Az emberi jogok
érveényesulése, a képesse tétel és a tarsadalmi integracié folyamata-
ban a roma érintettek és mi, kutatok kilonboz6 szinten és mertékben
vagyunk képesek egyuttmikodni. A részveétel ilyen értelemben nagyon
vegyes ebben a folyamatban. Ennek ellenére kilonb6zé mddon, de
folyamatosan reflektalunk arra, ami torténik. Ez adja ennek a folya-
matnak a RAK jellegét. A miénk nem egy vegytiszta RAK folyamat,
az érintettek nem vesznek részt a folyamat minden fazisaban, és
a részveételi labon kellene még dolgozni, ez biztos, amit meg is te-
szunk, de ez némelykor viszonylag konnyd, maskor azonban nagyon
nehéz. Eppen most irunk errél egy cikket angolul, reflexiv jelleggel,
hogy ez neklink miért is olyan nehéz, és miért nehéz felérnink egy
RAK idealhoz (Malovics et al., 2018c).

Kovasz: Milyen mértékl a roma érintettek részvétele?

Malovics Gyorgy: Van egy szlikebb csapat, aminek a tagjai teljes
egeszében atlatjak ezt az ot éve megkezdett folyamatot, aminek a
célja a tarsadalmi integracio. A roma érintettek maguk is hasznaljak
a tarsadalmi integracio kifejezést. Mi ezalatt a képessé tételt, egyfajta
empowermentet értunk. A képviseleti részvétel teljes mértékben meg-
valosul, ami egyébként a nemzetkozi gyakorlatban is bevett, példaul
egy civil szervezettel vagy szolgaltaté kdzponttal dolgoznak egyutt,
és azt feltételezik, hogy az képviseli az érintetteket. A képviseleti
részvetel esetében megvaldsul az atlathatosag, és minden dontést
k6z0sen hozunk meg.

Az érintettekre vonatkozoan azonban sajnos ez nem igy valosul
meg, ott inkabb konzultaciordl beszélhetink, nem kozos dontésral.
Az érintettek, vagyis azok a mélyszegénysegben él6 csaladok, akik
a szegedi szegregatumokban és azok kornyekén laknak, nem is lat-
nak mindent ebbdl a RAK munkabdl. Nyilvan az a mi feleldsségunk
is, hogy ezeket nem latjak teljesen, de a szegregatumokban él6kkel
is rendszeres kapcsolatban vagyunk, heti, havi, kétheti, az igényektdl
és a projektektdl fuggben. Példaul a Tanodanak és a Patronus Prog-
ramnak!® kdszdnhetéen nagyon sokat talalkozunk, sokszor kerdiliink

16 AZ AKUT Egyesilet Részvételi akcidkutatas roma kdzosségekkel munkacso-
portja Uj tanodakat hozott létre a szegedi romatelepen, amelyek helyi romakat is
foglalkoztatva kifejezetten a szegregatumokban él6 csaladok, gyermekek szama-
ra biztosit informalis oktatast helyi roma szervezetek kezelésében, azok ,fennha-
tésaga alatt”. A Patronus Program egy olyan kezdeményezés, ami a telepen élé
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kapcsolatba veluk. Azt nem mondanam, hogy az egész integraciot
célz6 folyamatot teljességében latjak, és azt sem, ha 6szinték va-
gyunk, hogy egyes stratégiai (példaul politikai érdekérvényesitéssel
kapcsolatos) dontésekbe ugyanugy beleszolhatnak, ahogy mi be-
leszélunk. Szamunkra azonban nagyon fontos ez a kapcsolat. Ez
a konzultacio egyrészt egyfajta reality check (szembenézés a hely-
zetre vonatkozo tényekkel, ahogyan az érintettek azt megélik). Tudjuk
azt, hogy a képviseleten keresztuli részvétel nagyon ellentmondasos,
mert ugye Ki tudja, hogy a képvisel6 milyen szempontot hoz be, és
milyet nem. Masrészt a kapcsolat fontos azért, mert ezekben a hely-
zetekben mi megfigyel6ként is szerepellnk, és a mi kezdeményezé-
seink azok mindig a megfigyeléseinken alapulnak.

Kovasz: A részveételi akciokutatasotokat hogyan jellemezned?

Malovics Gyorgy: A RAK-nak van kritikai és pragmatikus verzidja.
A kritikai igyekszik tematizalni minden hatalmi viszonyt, reflektalni ra,
a minél hatranyosabb helyzetben IévOket emancipalni. Ha mi ezt a
roma telepen belll megprébalnank, példaul szembemennénk a helyi
uzsorassal, akkor ugy érezzuk, hogy a teljes folyamat beddélne, mert
ellehetetlenllne az egész ottani munkank, mivel egész egyszerien
igy miukodik ez a kozeg. Sokszor a mikodoképesség érdekében te-
hat pragmatikus dontéseket hozunk. Mondok egy példat! Amikor a
Patronus programot beinditottuk, akkor megnéztuk, hogy mely csala-
dok lehetetlenithetnék el a teljes programot. Ha kizardlag a raszorult-
sagot helyeztik volna el6térbe, akkor a kimarado, helyben erésebb
csaladok megakadalyoztak volna a munkankat, és egyaltalan nem
tudtuk volna a Patronus programot elinditani és folytatni a raszorulok-
kal a munkat.

Kovasz: Ezzel a jelenséggel pusztan az akcioitok soran
szembesitiltetek, vagy a tudomanyos szakirodalom
adott ebben eligazitast?

Malovics Gyorgy: Amit mi is nagyon sokszor megélunk, hogy a
mélyszegény, szegregatumokban él6 roma kozosségeknél van egy
sajatos jelenség, a szélséséges egyenldsdi.l” A széls6séges egyen-
|6sdi arra vonatkozik, hogy vagy mindenkinek adsz valamit, vagy

csaladokat hozza dssze a telepen kivil él6kkel. Ez a kapcsolat nem csak emberi
és a tarsadalmi szolidaritasra, illetve a segit6 szandékra épul6, hanem célja egy-
mas megismereése és a tamogatason keresztll a kozds cselekvéképesseég kiala-
kitasa, felismerése.

17 A széls6séges egyenldsdi mint csoportdinamika, nem engedi, hogy a szegény
koz0sségbdl barki is kiemelkedjen a tobbiek vélelmezett karara. Ez tulajdonkép-
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senkinek semmit. Mert ha valakinek adsz, a tobbieknek pedig nem,
akkor nagyon komoly konfliktusok szuletnek helyben. Mindez parhu-
zamosan van jelen egy erételjes k6zossegen beluli versennyel és hie-
rarchiaval — azaz a k6zosségen belll magasabb, erésebb pozicidval
rendelkez6 egyes emberek a ,tobbieknél egyenlébb” részvételre tar-
tanak szamot. E ketts szoritas az akciok esetében a kozosség belsd
konfliktusait tovabb élezheti. Eppen emiatt mi sokszor ugy érezziik,
hogy titkoléznunk kell, tehat sokszor nem mondhatjuk el egyeseknek,
hogy 6k kimaradtak egy-egy dologbdl, mert az megint csak a foko-
zatos |épésekben zajlé folyamatot lehetetlenitené el.

A masik, amit szintén megfigyeltink mi is és masok is, az a jelen-
orientacio.'® Ez azt jelenti, hogy a mélyszegénységben €16 emberek-
nek a napi szintl szUkségletek kielégitése a fontos — helyzetukbdl
fakaddan tokéletesen érthetben, igy a ,jelenorientacio” kifejezés mar
onmagaban tulajdonképpen egy kozéposztalybeli, ,elitista” perspekti-
vat tukroz. Ezért, ha teszem azt, beadunk egy projektet, akkor példaul
Ok tobb pénzt kulonitenének el élelmiszerre és joléti szolgaltatasokra,
ami rovid tavon fontos, mi pedig tobb pénzt irdnyoznank el beruha-
zasokra és fejlesztésre, mint példaul a tanarok fizetése, mert nektnk
mas a perspektivank. Ez ellentmondasos, de igy mikodik a mi ese-
tunkben. Itt tehat szintén nem mikoddképes a teljes 6szinteség az
érintettekkel.

Ha magunkhoz 6szinték akarunk lenni, akkor ezt itt el kell ismerni.
Attol fuggetlenul van ez igy, hogy nagyon joban vagyunk ezekkel a
csaladokkal, példaul rank irnak Facebookon, elhivnak virrasztasra,
unnepekre stb. Ez egy kettds viszony, egyrészt nagyon 6szinte és
barati, masrészt ilyen kérdésekben mégis sokszor stratégiai kommu-
nikaciot folytatunk. Ezeket nem tudjuk megvitatni és egy kdzosségi
tervezési folyamat részévé tenni. Nekem személy szerint az egyik
legnehezebb megbirkdéznom ezzel.

Kovasz: Eszerint nem minden kéz6ssegben lehet ugyanugy
reszvételi akciokutatast folytatni?

Malovics Gyorgy: Példaul egy valasztott kdzosséggel teljesen
mas a helyzet, hiszen akik bemennek oda, azért teszik, mert csat-
lakozni akarnak. Az teljesen mas, ha a résztvevok korabban nem

pen nem mas, mint a torekvés az egalitarius elosztasra, aminek alapja, a szak-
irodalom szerint, elsésorban nem a szolidaritas, hanem az irigység. Lasd példaul
Ladanyi és Szelényi (2004).

18 A jelenorientalt emberek szamara a jové nem bir semmilyen jelentéséggel,
nem vonatkoztatasi pont, sokkal inkabb a jelen helyzet, egy-egy szituacié hata-
rozza meg a viselkedésuket. Masképpen fogalmazva: ,a ma szoritasaban a hol-
nap eréforrasait felaldozé kényszerek” (Kovacs, 2008, 22. 0.) vezérlik életuket.
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ismerték egymast, nincs k6zos multjuk, és egy kozosen krealt részve-
teli térben megprobaljuk megteremteni a teljes egyenléséget. Ettdl
teljesen eltérd helyzet, amikor a szegregalt roma k6zosség esetében
az adott személy mindig visszamegy a telepre, és azzal szembesdul,
hogy te hol voltal, te mit és miért kaptal, én pedig miért nem. Egy
valasztott k6zosség esetében a tagok elhagyhatjak a csoportot, de
a mi esetunkben nem tehetnek ilyet, nincs olyan, hogy valaki elhagyja
a csapatot, mert ott élnek a telepen, és nem tudnak (sokan nem is
akarnak) hova menni, oda kell visszamennilk. Széval a teljesen el-
tér6 kdzegek miatt az egyik helyen felhalmozott kutatoi tapasztalat és
tudas nem szolgal iranymutatassal atekintetben, hogy mit tudnank mi
masképpen tenni egy masik helyzetben/k6zdsseggel.

Kovasz: A sajat akciokutatasotok esetéeben mit jelent
a sokféle tudasforma bevonasa?

Malovics Gyorgy: A RAK soran egy csomo készséget, tudast be
kell vonni. Ezek részben tudomanyos, elemzéi készségek, szakiro-
dalombal vett elméleti ismeretek, részben pedig praktikus, gyakorlati
készségek. Nem nézzuk, ki honnan jott, van-e PhD fokozata, vagy
kdzgazdasz, bolcsész-e. Annak van jelentésége, hogy ki mit tud, és
ki mit akar behozni ebbe a folyamatba. Egyébként mi magunk is val-
tozunk, ha a kutatoi oldalrol nézzik. Szamomra mar annak van jelen-
tésége, hogy hogyan tudjuk megkozeliteni a problémat, és ez j6 vala-
szokat ad-e a problémaval valo foglalkozashoz. llyen értelemben mar
a tudomanyagak elkuldnitésének sincs feltétlenul értelme szamomra.
A nyitottsag, az érdeklédés sokkal fontosabb dolgok, mint az, hogy
valaki szociologiat vagy kozgazdasagtant tanult, az élet ugyis min-
denhez kapcsolddik. Szegedi akciokutatasunkban van politikai érdek-
érvenyesités, van pedagogiai program, és jo lenne, ha lenne koz0s-
ségépités, konfliktusmenedzsment is. Tehat annyival tulmutat harom-
négy-ot-hét diszciplinan egy ilyen hosszu tavu, komplex képessé te-
teli transzformacios RAK folyamat, hogy emiatt nincs értelme tudo-
manyteruletekben gondolkodni.

Kovasz: Miért maradtatok meg ennél a szegedi roma telepnél?

Malovics Gyorgy: Egy ilyen folyamatot nem hagy el az ember
egyik pillanatrol a masikra. A kutatdmunka soran emberi viszonyok
keletkeznek, megismered ezeket az embereket, elkezdtek egyutt dol-
gozni, k6zos akciokat kitalalni és lebonyolitani. Raadasul megtapasz-
talod azt, hogy kozulik sokan milyen iszonyatos korulmények kozott
élnek, és ettél fuggetlenul milyen j6 fejek, és sokan a barataid is lesz-
nek. Raadasul mi is ugyanazon a telepiilésen éliink. Ugy éreztiik,
hogy ebbdl nem lehet kiszallni, legalabbis ugy biztosan nem, hogy
tessék, lement az egyéves projekt és kész, vége az egésznek.
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A szegedi telep mar nem pusztan egy kutatasi terep szamunkra,
hanem az életunk része. Mi nem olyan kutatast végzunk, amiben kér-
déivezunk vagy interjukat készitunk, tehat mi nem a tanult, klasszikus
tarsadalomtudomanyi modszereket alkalmazzuk. Nem arrdl van szo,
hogy kiképzunk embereket, hogy képesek legyenek kutatni és szak-
irodalmat értelmezni. Azt tapasztaljuk, hogy erre igény sincs a kozos-
ség részérél. Sokkal inkabb arra van igény, hogy mikoddd dolgok le-
gyenek a telepen, ahol az érintettek élnek. A RAK-unkban a kutatasi
rész nalunk elsésorban abban a folyamatban valésul meg, hogy mi
nagyon tudatosan és 6szintén azt vizsgaljuk meg az érintettek egy
szlkebb korével kozosen, hogy mi az, amit sikerult elérni és megval-
toztatni, és mi az, amit nem. Véleményem szerint, amiben a mi akcio-
kutatasunk kutatasi szempontbdl erés, az az, hogy nagyon akcioori-
entalt, és az akciok kapcsan nagyon onkritikusak vagyunk.

Kovasz: Az akciokon tul milyen uj tudast hoz létre
a részveteli akciokutatasotok?

Malovics Gyorgy: Mi azaltal termelunk sok tudast, hogy sok dol-
gon és sok modon akarunk valtoztatni, és e valtoztatasok sike-
rességebdl és kudarcaibdl, vagyis az akcidkra adott reflexidbol jon
a tapasztalati, gyakorlati és elméleti tudas, és nem abbdl, hogy az
érintettek maguk is kutatova valnak. llyen értelemben a legfontosabb
kutatasi komponens nalunk a kozos reflexio, a kozos igazsagok kiala-
kitasa. Sokat beszélgetlnk az érintettekkel a dolgok mikodéserdl, és
fontosnak tartjuk, hogy nyitottak legylink egymas szempontjaira. Egy
ilyen folyamat néhany év alatt azt is eredményezte, hogy mostanra
a hazai és nemzetkozi akadémiai kozeg szamara is érdekes kutatasi
eredményeket tudunk produkalni (Malovics et al., 2018a, 2018b,
2018c; Téth et al., 2017; Méreiné Berki, 2017). A hatalmi ktlonbségek
azonban tulmutatnak rajtunk, valamint a kiegyenlitésuk is. Egy uzso-
rassal nem tudsz kutatoként mit kezdeni! Mi annyit tudunk ezeken
enyhiteni, hogy nem veluk allunk széba, hanem ahhoz megyek be
a telepen, aki alacsonyabb poziciéban van. De nemcsak vele allok
szoba, hanem mindenkivel. Mi meg tudjuk mutatni azt, hogy sza-
munkra a telepen mindenki egyenl6, és mindenkihez ugyanugy viszo-
nyulunk. Ezen kivlul odafigyelink arra, hogy a kis erdforrast igényl6
tamogatasbdl mindenki részesuljon, és ne az legyen, hogy a hatalom-
mal rendelkez6k kapnak meg mindent. A Tanodaban példaul azokat
nem alkalmazzuk, akik probalnak hatalmat szerezni masok felett
a telepen. Lathato tehat, hogy els6sorban kozvetetten tudjuk a ha-
talmi viszonyokat befolyasolni.
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Gosztonyi Marton

A RAK-nak van egy hihetetlendiil felszabadité része, ahogy
az emberek, akik gyerekkoruk Ota hatranyos helyzetben élnek,
a folyamat alatt egyre inkabb ki tudjak huzni magukat, és
egyenes derékkal tudnak jarnil”

Kovasz: Kérlek, beszélj a személyes utadrol, hogyan kertilt
az érdeklédési kérodbe az akciokutatas?

Gosztonyi Marton: Amikor az Autondémia Alapitvanynal dolgoz-
tam, megpréobaltam elindulni a részvételi akciokutatas iranyaba és
belekezdeni, kulondsen azutan, hogy megjelent az AnBlokk alkalma-
zott és részveételi lapszama (2011). A lapot olvasva arra gondoltam,
hogy pontosan ilyen kutatomunkat szeretnék csinalni, ennek van iga-
zan értelme. Amikor elkezdtem a doktori kutatasomat, és Hollandia-
ban voltam egy ideig 0sztondijjal, akkor dontottem el igazan, hogy
részveteli akciokutatast szeretnék csinalni. A téma, amivel a BCE
szociologiai doktori programjara jelentkeztem, arra kérdezett ra, ho-
gyan élnek meg az alacsony jovedelmi csaladok, hogyan kizdenek
meg a likviditasi sokkokkal, milyen pénzugyi tulélési stratégiakat ko-
vetnek. Ez a kérdésfelvetés 0sszefligg azzal, amit a mindennapokban
csinaltam, és amit vidékfejlesztéként tapasztaltam a munkam soran.
Azzal, hogy milyen sok energiaval és rendkivili ugyességgel jutnak
nagyon szegény emberek Otrdl a hatra. Vidékfejlesztékent sokat dol-
goztam kulonbozé telepuléseken és azt tapasztaltam, hogy a megél-
hetés problémaja értelemszerien mindenkit nagyon foglalkoztat,
tovabba minden telepulésen megmutatkozott az, hogy ezt a kérdést
milyen jol is lehetne vizsgalni. A hétkdznapi tapasztalatokbdl indult ki
tehat a kutatas, egy olyan témaval, ami a tudomanyos vilagon kivuli
tarsadalomban is sokakat érdekelt.

Kovasz: Szamodra mi a lényeges a RAK-ban?

Gosztonyi Marton: Amikor hazajottem, nekikezdtem a RAK-nak.
Bar természetesen nem gondolom azt, hogy a RAK csodaszer lenne,
de szamomra az a lényege, hogy nemcsak az adatfelvételt és adat-
elemzést, hanem a helyi fejlesztést és helyi valtozast is be tudja
emelni a munkaba. Ezt oly modon, hogy uj kontosbe teszi mindazt,
hogy: kinek van joga felvenni az adatokat, kinek van joga kutatast
végezni vagy elemezni az adatokat. Ezzel azt is Uj megvilagitasba
helyezi, hogy kinek a nevében pontosan ki is beszél. A RAK azonban
konnyen marginalizalodik a tudomanyos életben, hiszen altalaban
egyetlen helyre (példaul telepulésre, szervezetre stb.) koncentral,
tovabba Magyarorszagon nincs igazan intézmeényi tamogatottsaga.
Fontos kérdés tehat, hogy ténylegesen at tudja-e torni a RAK azt
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a hatart, hogy a helyi szinten tul, amin ténylegesen dolgozik, és ahol
valtozasokat general, fel tud-e mutatni barmit is, ami makro- vagy me-
zoszinten is érvényes tudas lehet. Egy tanoda, egy kdzdsségi haz,
egy mikrofinanszirozasi program nagyon jé egy kis faluban, el lehet
mondani, hogy micsoda csoda, ami abban a kis faluban megtortént,
de emellett van még sok telepulés Magyarorszagon. Ugyanazt latom
a részvételi akciokutatasban, mint a vidékfejlesztésben, hogy nagyon
neheéz kitorni a helyi beagyazottsagbdl. Nagyon nehéz a lokalis ada-
tokat, tapasztalatokat magasabb szintre emelni. Mikozben pedig ar-
rél van szo, hogy a részvételi akciokutatas lehetne az antropologiai
résztvevdé megfigyelés és a szocioldgiai terepmunka mellett egy har-
madik irany, aminek nem az a gondolata, hogy valaki bemegy egy
kOzOsseégbe, készit interjukat, hazaviszi az adatokat, elemzi azokat,
és tudomanyos publikacibban megjelenteti, hanem az a célja, hogy
valami kozoOsen akart valtozas elinduljon az adott kozossegben.
Az nagyon gyonyord dolog, hogy van egy tobb évtizede kidolgozott
tarsadalomtudomanyi modszertan, amit elkezdenek olyanok is hasz-
nalni, akik nem szakemberek. A RAK tehat ebben hoz ujat: megmu-
tatja, hogy a helyiek is képessé valhatnak alakitani sajat sorsukat
a kutatason keresztul, mikdzben tudomanyosan is érvényes tudast
hoznak létre.

Kovasz: Helyben mi lehet a gyakorlati hozadéka
egy RAK folyamatnak tapasztalatod szerint?

Gosztonyi Marton: Amennyiben a pénz oldalarol nézzuk a dolgot,
akkor a munkavallalas és pénzszerzés iranyaba is elvihet6 a RAK.
A képessé tétel rettentd fontos ebben a folyamatban, és ez konkrétan
pénzre is lefordithato, kezdve azzal, hogy a helyi projektekhez pél-
daul a RAK-résztvevok irhatnak a helyi hatastanulmanyokat vagy be-
szamolokat. Nyilvan ez nem ilyen egyszerien makodik, hiszen a he-
lyieknek errdl nincsen papirjuk, nincs hozza megfelel6 végzettséguk,
de ilyen iranyba is elvihet6 lenne a RAK. Mi iszonyatosan sokat be-
szélgettiink a csoportban arrél, hogy mire hasznalhaté ez az egész.*®
A mi célunk az volt, hogy ne aktivistak, hanem helyi fejlesztdk le-
gyunk. Elkezdtunk k6zosen projekteket irni a csoportban, példaul 6t
tarsadalmi vallalkozas tervét dolgoztuk ki, ami kalon-kulon és egyben
is megallta a helyét. 2015-ben 3 évre nyertunk 18 millié forintot az
egyik nagy kereskedelmi bank roma partnerségi programja kereté-
ben, hogy az 6tbdl kettd tarsadalmi vallalkozast beinditsunk.

19 A kadzsmarki RAK csoportrél lasd példaul:
http://kozossegek.atalakulo.hu/reszveteli-akciokutatas-kazsmarkon
(2018.11.24-i allapot szerint).
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Kovasz: Mindezen vidékfejlesztési tapasztalataid alapjan hogyan
fogalmaznad meg, hogy mit jelent a RAK?

Gosztonyi Marton: Nekem a RAK azt jelenti, hogy a hatranyos
helyzetl emberek kutatjak sajat valésagukat, és beleszolasuk van
abba, hogy mit és hogyan kutassanak, €s mi legyen a kutatasi ada-
tokkal. A célja az, hogy valami abban a valésagban, abban a kontex-
tusban, ahol 6k élnek, torténjen, valtozzon, jobba valjon, és a helyiek-
nek legyen beleszblasuk a sajat vilaguk alakulasaba. A RAK-nak van
egy hihetetlenll felszabadité része, ahogy az emberek, akik gyerek-
koruk 6ta hatranyos helyzetben élnek, a folyamat alatt egyre inkabb
ki tudjak huzni magukat, és egyenes derékkal tudnak jarni.

Kovasz: A részvételi akciokutato egyediil dolgozik
professzionalis kutatoként vagy kutatocsapatban?

Gosztonyi Marton: En azt gondolom, hogy csak csoportban érde-
mes dolgozni. Muszaj tobben egyutt gondolkodni, beszeélgetni és ko-
z0s erbvel megvalodsitani az elképzeléseket. Ennek érdekében mi is
létrehoztunk Budapesten egy ,metakutatd” csoportot a kutatas elején,
amiben sokat beszeélgettunk arrdl, hogy mi is a részveteli akcioku-
tatas, és mire is j6 az, hogyan tamogassuk az egész egyeves folya-
matot.

A részvételi akciokutatas sokkal inkabb egy hozzaallas, semmint
egy pontosan meghatarozott mdédszer. A képesse tétel (empower-
ment) nagyon eltérd lehet. Mi egy informalis csoport voltunk, nem allt
mogottunk semmilyen civil vagy egyéb szervezet. Nekunk kellett min-
dent kialakitani, és ez elényoket, de nehézségeket is jelentett egy-
szerre. Nehézseégunk abbdl is adddott, hogy nincs egy ,RAK-kézi-
konyv”, amely |épésrdl [épésre adott pontos iranymutatassal szolgal-
na, mint elég sok mas tarsadalomtudomanyi modszertan esetében ez
elérhet6. Nem talaltunk egy kiprébalt eszkozkészletet, nem voltak
el6ttink példak, hogy mi az, ami mikodik, mi az, ami biztosan nem.
Példaul konkrétan hogyan valosul meg az, hogy az érintettekkel
egyutt a csoportban meghatarozzatok a kutatasi kérdéseket? Nekem
most, egy eév utan mar van a fejemben egy sor eszk6z és modszer,
amirél tudom, hogy melyik a mikodbképes és melyik nem az, ha az
ember egy hatranyos helyzeti vidéki telepulésen csinal RAK-ot,

Kovasz: Milyen meghatarozo tapasztalataid vannak
a kazsmarki RAK folyamatrol?

Gosztonyi Marton: Tulajdonképpen azért nagyon nehéz egy RAK-
ot végigvinni, mert ez nem egy kutatas, hanem megallas nélkuli tol-
macsolas. Nekem az volt az iszonyatos kihivas ebben az egész fo-
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lyamatban, hogy a tudomanyos kdzegben hasznalt kifejezéseket ho-
gyan lehet leforditani kézzel foghaté gyakorlatokra és a kdznyelvben
is erthetd dolgokra. Hogyan és milyen eszkozokkel tudja az ember
kozeérthetben kdzvetiteni a tudast? Kulondsen ugy, hogy példaul arrdl,
hogy konkrétan milyen Iépéseken keresztul valésul meg a csoportban
az adatok kivalasztasa és elemzése, nem talaltunk semmit a szakiro-
dalomban. Ez a folyamat arrél is szolt, hogy mi magunk fedeztik fel
és alakitottuk ki azokat a gyakorlati Iépéseket, amivel meghataroztuk
a célokat, a kutatasi kérdéseket, feldolgoztuk a szakirodalmat stb.

Az adott faluban nagyon kevés eréforras van, és tetszik, nem tet-
szik, én, a kutato is eréforras vagyok. A RAK-ot azért tudtam elkez-
deni a faluban, mert az emberek ismertek engem Kazsmarkon, és
ezert jottek el az elején a bemutatkozo talalkozora. Nem is reméltem,
hogy az emberek ilyen kitartok lesznek, és vallaljak ezt a hosszu tavu
és sok id6t igenyl6 elkotelez6deést — a résztvevOk minden pénteken
napi négyoras talalkozon vettek részt, és hét kozben egyéb feladatok
IS voltak.

Azt gondolom, hogy a RAK folyamatunk esetében kifejezetten
elényos volt, hogy nem éltem helyben. Ez tehat nem a kulturalis antro-
poldgiaban bevett kutatasi moédszer, nem egy résztvevé megfigyelés,
amikor a kutaté hosszu héonapokon keresztul tartézkodik a telepu-
lésen. A helyben levés nélkul sokkal kevesebb fluggdségi viszony
alakult ki koztem és a falusiak kozott, és nem kellett belemennem
a kulonb6zd helyi jatszmakba és napi szinten részt venni a szerte-
agazo helyi viszonyokban. Mar legalabb hét éve ismertem a falut, és
tudtam, hogy a helyiek egy része soha nem Ult le egy asztalhoz.
Kezdetben tehat nagyon er6s belsé torésvonalak voltak, amelyek
aztan a RAK folyaman idénként elsimultak, idénként ujra kiujultak.
Nekem nagyon sokat jelentett, hogy a kdzos munka elején a falubeli
négy roma nagycsaladbol harom mindig ott Ult egy asztalnal, és a
nem romak is ott voltak a talalkozékon. Ugyanakkor a részvétel na-
gyon hullamzé volt, a napi dolgok fuggvenyében. A konfliktusok dina-
mikaja és a bels6 viszonyok alakulasa nagyon érdekes, mert példaul
a kutatocsoport siman tulélte a helyi valasztasokat, amikor pedig ren-
geteg feszultség gyilik 6ssze az ilyen kis telepuléseken.

Kovasz: Hogyan szervez6détt meg
a részvételi akciokutato csoport?

Gosztonyi Marton: Azzal kezdtem a RAK-folyamatot, hogy el6szor
elég sok embert felhivogattam telefonon a faluban. Ezutan két talal-
kozot szerveztem helyben, és sok-sok személyes beszélgetésem volt
a falubeliekkel a helyi csoportmunka megkezdése elétt. Tisztaban va-
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gyok vele, hogy a folyamat elején lehetett volna sokkal inkabb tore-
kedni arra, hogy mindenki jojjon el a telepulésrél, és vegyen részt
a RAK-ban. Részemrdl azonban tudatos dontés volt, hogy nem igy
tortént, mert elhataroztam, hogy a mi kutatécsoportunk organikus
csoport lesz. Azt is elhataroztam, hogy nem fogok atnyulni a helyi
torésvonalakon. Ebben erdsitett Szombati Kristof Igriciben végzett
RAK-munkaja (Szombati, 2011), melybdl rettentd sokat tanultam.
En nem akartam fellilirni a csoportddntéseket a résztvevék korére
vonatkozdan sem, ugyanakkor szembenéztem ennek pro és kontra
érveivel, kovetkezményeivel, példaul azzal, hogy az ember kinek
a kOzosseéget is épiti, vagy kik engedik be a tapasztalati kutatokat és
kik nem. Egyuttal meg kellett kizdenem a sajat ,kutatéi hatalmam”
lebontasaval is.

Kovasz: Milyen modon tértént a hatalmi viszonyok
kiegyenlitése a RAK-csoportban?

Gosztonyi Marton: En azt gondolom, hogy Ggy érdemes részvételi
akciokutatast végezni, ha a résztvevOk kozott partnerseégi viszony all
fenn. Szamomra nagyon nehéz volt kezelni azt, hogy kutatéként sok-
szor hamarabb ,tudtam a megoldast” az egyes kutatasi problémakra,
mint a tapasztalati kutatok. Ugyanakkor hattérbe kellett szoritanom
ezt a tudast, és ezzel parhuzamosan facilitalni kellett a tobbiek ta-
nulasi folyamatat. Annak elfogadasa is nehézséget jelentett, amikor
az én meggy6zddésemtdl eltéré csoportdontés szuletett, példaul az
adatfelvételi modszerre vonatkozéan. En jelentés mértékben tamo-
gattam volna, hogy interjukat készitsunk, mert szerintem abbdl sokat
lehetett volna tanulni a megélhetésrél és az alkalmazott stratégiakrol,
a formalis és informalis gyakorlatokrol. Am aztan sikeriilt elengednem
ezt, és rahangolddtam a csoportban szuletett dontésre.

Azt a gyakorlatot kovettik az elsé perct6l kezdve, hogy mindenkit
kutatonak neveztunk, ezzel is jelezve, hogy minden helyi résztvevo
képes ezt az egész akciokutatasi folyamatot végigcsinalni. Emellett
az els6 pillanattol kezdve torekedtem megteremteni azt a keretet,
amelyben a csoporttagok egy egyetemi kurzuson vesznek részt, és
kollegialis nyelvezetet hasznaltunk, mert ezt nemcsak fontosnak,
hanem célravezetdnek is talaltuk. A RAK esetében nélkulozhetetlen
a helyi kutatdkkal el6szor oda eljutni, hogy az emberek elhiggyék ma-
gukrdl, képesek a felvazolt folyamatot végigvinni, képesek megtanulni
a kulonb6z6 kutatasi (adatgydijtési, -elemzési stb.) mddszereket és
képesek kutatokka valni. A kutatocsoport megalakulasakor ebben
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meég mindenki kételkedett, de a folyamat végére, a szegedi el6adas-
kor mar mindenki elhitte magarol, hogy képes kutatéként mikodni és
eléadni.?°

Gelei Andras

LAzt vallom, hogy a helyzetre és abban a sajat szerepemre valo
meély, elementaris, egzisztencialis radbbbenés
lesz az, amibél a valddi valtozasok sziilethetnek.”

Kovasz: Kérlek, beszelj a személyes utadrol, hogyan kertilt
az érdeklédeési kérédbe az akciokutatas, a részvételi és
egylttmikodési gyakorlatok alkalmazasa a kutatasban?

Gelei Andras: Rogton azzal kezdeném, hogy te azt mondod rész-
vételi akciokutatas, ez nekem a RAK, amit én soha nem csinaltam,
de egyéb akciokutatasokat igen. Szerintem fontos kulonbséget tenni
a részveteli gyakorlatokat alkalmazo kutatas és az akcidkutatas ko-
zott. Minden akcidkutatasban fontos az érintettek részvétele, de nem
minden részvételi kutatasban van tarsadalmi valtozast célzé akcio.

En elsésorban fejlesztéként szoktam magamra gondolni. Még az
oktatas esetében is a fejlesztés a célom. 25 éve tanitok a Corvinus
Egyetemen, és 23 éve foglalkozom szervezetfejlesztéssel. Ez egy
humanisztikus, magatartastudomanyi elvi megkozelités, aminek az
egyik gyokere pontosan az akciokutatas, hiszen Kurt Lewinhez?! kot-
het6 maga a szervezetfejlesztés is. Ezt gyakorld szervezetfejlesztd
tanacsadokeént, trénerként, coach-ként végzem tobb mint husz éve.

20 A kdzsmarki RAK kutatécsoport 2015. oktdber 14—15-én részt vett a Szegeden
megrendezett (MSZT Vidék- és Faluszociologia Szakosztaly, SZAB Szociolbgiai
Munkabizottsaga) Tarsadalmi részvétel és kutato-laikus kutato egylittmiikédés
lehetéségei a tarsadalomtudomanyokban cim( konferencian. A Gosztonyi Mar-
ton és Horvath Ernéné Lakatos Eva, Kalocsai Csaba, Horvath Maja, Matta Jend
tartotta el6adas cime a kovetkez6 volt: A pénz zsonglérei. K6zosség és meg-
élhetés Kazsmarkon. Egy RAK (részvételi akcidkutatas) tapasztalatai. Az el6-
adas megtekinthet6 a youtube-on: https://www.youtube.com/watch?v=
pFDqrYc6KM4 (2018. november 24-i allapot szerint.)

21 Kurt Lewin (1890-1947) német szocialpszicholdgus, akinek nevéhez koétédik
maga az akciokutatas elnevezés és annak elsé definicidja. Lewin 1946-ban irt
tanulmanyaban az akcidkutatas menetét spiralt alkoté lépések sokasagaként
abrazolta, amelyben a tervezés, akcio és az akcio eredményét alkoto tények fel-
tarasa (reflexio) kdveti egymast (Lewin, 1946, 201-216. 0.). Lewinnek a témaban
irt korai publikacioi az Egyesiilt Allamokban az 1940-es években végrehajtott ko-
zOsseégi akcioprogramokhoz kapcsolddnak. Ugyanakkor vannak olyan szakem-
berek is, akik a kdzdsségfejlesztés teriletén korabbra, a 20. szazad elejére
helyezik az akcio tipusu megkozelités megjelenését, példaként emlitve H. G. Mo-
reno munkajat Bécsben é16 prostitualtakkal (Kemmis—McTaggart, 2007, 272. 0.).
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De még pontosabban vissza tudom vezetni az utam, példaul
az egyik emlékem a Corvinuson készitett egyetemi szakdolgozatom.
igy vagy ugy, de a szervezeti tanulas témakorébe szerettem bele.
A szervezeti tanulas tudomanya azt vizsgalja, hogy egy rendszert
hogyan lehet képessé tenni az bnmeguijitasra, €s hogyan lehet egy
szervezetet képessé tenni arra, hogy a sajat maga problémait maga
tudja feltarni, felszinre hozni, és képes legyen azokat a tabuk ellenére
kitenni az asztalra, aztan megvizsgalni. Tovabba azt, hogy a részt-
vevOk hogyan tudnak beavatkozni a rendszerbe annak érdekében,
hogy képesek legyenek a megujulasra, képesek legyenek egy jobb
iranyban mikodni. Ez az egyhurkos és kéthurkos tanulas kérdése
(Argyris).??

Amikor a szakdolgozatomat irtam, kozel volt még a rendszerval-
tozas, igy nagyon izgatott engem, hogy a rendszerek mitdl lesznek
képesek meguijulni, féleg az Uzleti szervezetek, és képessé valnak-e
az ontranszformaciora vagy sem. Ez tulajdonképpen nem mas, mint
a szervezeti tanulas terulete, és azon belul az Argyris nevéhez kot-
hetd un. Action Science (akciétudomany).?® Ugyanarrdl szdl, vagyis
hogy egy rendszer képes legyen sajat tapasztalataibol tanulni, ezeket
feldolgozni. Ehhez a legfontosabb, hogy képes legyen szembenézni
a hibaival és kudarcaival, abbdl tanulni és jobb mikodésre atallni.
Ennek egyéni szinten pszicholdgiai, rendszerszinten pedig inkabb
mar kulturalis és hatalmi természeti gatjai vannak. Ehhez képest sok-
kal kdbnnyebben hibaztatjuk a masikat vagy haritjuk kulsé szerepl6kre
a felel6sséget.

Az akciokutatok mégis abban hisznek, hogy az ember képes és
hajlandé tudatositani a sajat hibait, és erre meg is tanithaté. Ugy tart-
jak, hogy a legnagyobb probléma a szégyen, mindaz, amivel nem tu-
dunk mit kezdeni, amit takargatni akarunk. Mégis a szakemberek azt
allitiak, hogy mindezek ellenére, ha sikerul létrehoznunk egy megfele-
|6 kozeget, akkor meg tudjuk vizsgalni, hogy mi vezetett a kudarchoz,
és ebbdl képesek vagyunk még idében tanulni, tanulsagokat levonni.

22 Chris Argyris (1923-2013) gordog szarmazasu amerikai Uzleti teoretikus, a szer-
vezetfejlesztés egyik megalakitoja és a szervezeti tanulas koncepcié egyik elsé
megfogalmazdja, aki az egyhurkos és kéthurkos tanulas tgyével (single-loop és
double-loop learning) foglalkozott.

23 Chris Argyris nevéhez kothet6 az Action Science is, ami egy olyan tudomanyos
szemléletmdd, amelyben a kutatas a gyakorlati problémak megoldasaban hasz-
nalt elméleti tudas mikodésére és kognitiv folyamataira koncentral, tudatositva
a cselekvésekben és interakciokban benne foglalt eléfeltevéseket. Ez egy olyan
beavatkozé szemléletmdd, ahol a tarsadalomtudds egyszerre kutatdé és aktor
(lasd példaul Argyris et al., 1985).
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Ha nem sikerul ezt a kdzeget I1étrehozni, akkor bukasra vagyunk kar-
hoztatva, egyénileg és szervezetileg egyarant, vagyis rendszerszin-
ten is. Néhanyan szembe tudnak ezzel nézni, és tudnak magukban
paradigmat valtani, képessé valnak a kulturavaltasra. Az ugyanis f6-
ként kulturalis kérdés, hogy a rendszer — és leginkabb a vezetdk —
képesek-e felismerni a sajat szervezeti kulturajukat, és megvizsgalni,
mit érdemes mindebbdl megbrizni, és mit kellene megvaltoztatni.
Ez tulajdonképpen nem mas, mint a sajat arnyékunk atlépése egyéni
és rendszerszinten.

Kovasz: Az elmondottak alapjan elsésorban a szervezeti tanulas
elméleti hatterével foglalkoztal, annak is az akcio-
tudomanyhoz kapcsolodo hagyomanyaval. Milyen
az elmélet és a gyakorlat viszonya ezen a teriileten?

Gelei Andras: A szervezeti tanulassal foglalkozé kutatdk szinte
mindegyike egyszerre elméleti és gyakorlati szakember. Példaul az
organizational learning kapcsan Argyris és Schon, akik inkabb a pszi-
cholégia fel6l kozelitenek a szervezetekhez, vagy Edgar Schein, a
szervezeti kultura legismertebb teoretikusa, 6k mindannyian gyakorlo
szakemberek is, hiszen szervezetfejlesztdként mindig is beavatkoz-
tak kulonbozd szervezetek életébe. Ugyanakkor mindannyian kutatok
is, méghozza akcidkutatok, peldaul Schein eredendden kulturalis an-
tropologus. Schein ugyanakkor nem elégedett meg a klasszikus an-
tropologiaval, hanem a klinikum oldalat is bevonta. Megjelent egy
konyve (Schein, 1987), amiben azt mondta, hogy szemben a tavol-
sagtarto terepkutatoval, egy klinikai perspektivara van szikseg, ami-
kor a rendszert sajat magat tesszuk kivancsiva arra, hogy milyen is 6
maga mint rendszer és kultura. Ehhez kell egy kuls6 és egy belsd
szemszdg is, €s a kettd egyuttmikodve tudja leginkabb a tabuk felé
orientalni a rendszert — a rendszert egyre kivancsibba lehet tenni és
egyre jobb mikodésre lehet serkenteni. Ez tulajdonképpen egy szer-
vezeti onismeret és egyben mikodési onismeret, illetve szervezet-
fejlesztés. Vezetbi szinten ehhez szlkséges az egyeéni dnismeret és
a szembenézeés, hogy a vezet6, majd aztan az egész rendszer, szer-
vezet, tUkrot tudjon sajat maganak tartani, belenézzen abba, és tanul-
ni tudjon belble, majd képes legyen a valtoztatasra is. Itt a hit a leg-
fontosabb elem, a hit abban, hogy ebben a kérdésben lehet elbre
lépni. Ennek érdekében Schein a klinikai antropoldgiat valasztotta, és
arrdl ir, hogy ezt hogyan kell csinalni. A felsorolt kutatok mind mas
iranyba vitték el a dolgot, és mindegyik sajat akcidkutatasi megkoze-
litést dolgozott ki.
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Kovasz: Hogyan vezetett az utad egyre kbzelebb
az akciokutatasok nagy csaladjahoz?

Gelei Andras: A szakdolgozatom utan tobb évvel olvastam egy
Peter Reason tanulmanyt (1994), amiben 6 az akciokutatasokrol irt.
A cikkben harom 6 iranyt kulonitett el, amibél az egyik a RAK, a ma-
sik az Argyris-i vonal, illetve ennek tovabbgondolasa Bill Torbert altal
(action inquiry), a harmadik pedig a Heron-féle kooperativ kutatas
(co-operative inquiry) volt.?* Kilonbséget lehet tehat tenni egy kriti-
kai—politikai akciokutatas és egy humanisztikus—egzisztencialis ak-
ciokutatas kozott. Nekem a RAK inkabb kritikai—politikai.

Heron beszél arrél, hogy a részvételnek legalabb kétfajta médjat
erdemes elkuloniteni: az egyik a politikai részvétel, ami tipikusan az
a kérdés, hogy be vagyok-e vonva a rolam sz6l6 dontésekbe, a masik
meg az episztemikus részvétel, vagyis én magam be vagyok-e vo-
nodva az ugybe. A legtobb akcidkutatas esetében megvalosul a poli-
tikai részvétel, mert bevonjuk az érintetteket, de a kutaté maga to-
vabbra is kivulalld, tehat az episztemikus részvételben éppen a kutatd
nem vesz részt, 6 nincs bevonoddva, mert nem az 6 témajarol van szo.
Heron azt mondja, hogy az akcidokutatasban egyszerre kutassuk a ku-
tato vilagat is. Vagyis nem az torténik, hogy elmegyunk valahova kiza-
rélag masok vilagat akciokutatni, hanem a mi vilagunkat is kutatjuk.

Nekem a részvétel egyben bevonoddottsag, megérintédottség kér-
dése is. Engem jobban érdekel a részvétel mély emberi éimény re-
sze, a bevonddottsag vagy be nem vonodottsag kérdése; mivel én
inkabb a befelé nézésnek és nem a kifelé nézésnek az utjat jarom és
jartam mindig is. igy jutottam el az akcidkutatashoz, a szervezetfej-
lesztéshez, ami nem engedi meg, hogy az ember ne legyen bevonod-
va érzelmileg is — vagyis ne csak a bevonas, a demokracia keretei
legyenek megteremtve, hanem valdsuljon meg a bevonodottsag is.

Meég egyet mondanék, ahova én kotom magam, amivel a doktori
tanulmanyok kapcsan ismerkedtem meg. Engem mindig is nagyon
foglalkoztatott a rejtett, a felszin alatti vilag, egyénileg, szervezetileg
és rendszerszinten is. Ez tulajdonképpen az onismeret problémaja.
Ennek kapcsan az egyik doktori biralom vezetett be abba a rendszer-
vagy szervezet-pszichodinamikai megkozelitésbe, ami ugyan pszi-
choanalitikus alapu, de nem az egyén, hanem a szervezet, illetve
a tarsadalmi rendszer tudattalanjanak a vizsgalatahoz ad elméleti
keretet és gyakorlati eszk6zOket. Ez a szemlélet a londoni Tavistock

24 A kooperativ kutatashoz lasd a masodik labjegyzetet.
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Intézethez kothets.2> Ez Anglidban nagyon er6s iranyzat, és a rend-
szerszintl tudattalant vizsgalja, példaul az agressziét és a kirekesz-
tést, hogyan jon létre rendszerdinamikaban a kirekesztés, példaul
hogy lehet az, hogy olyan egyének esetében, akik egyébként nem
rekesztenének ki masokat, ha osszekerulnek, egyutt mégis megte-
szik ezt. Ez tehat nem az egyénrdl sz6l, hanem a rendszerrdl és
annak a tudattalanjardl pszichodinamikai szinten. Az egyik modszer
az alom lehet, vagy példaul a rajzolas, a fotokészités. Azt éljik meg,
hogy az egyes ember tette hogyan vetll a rendszerre, valamint, hogy
a rendszer hogyan vetul ram, és ennek milyen hatasai vannak. Tehat
itt egyszerre van jelen a reflexio és a cselekvés: nem az torténik, hogy
benne vagyunk egy helyzetben, és utana reflektalunk ra, hanem ez
a ketté egymassal parhuzamosan, gyakorlatilag egyszerre megy vég-
be. Ennek nagyon sokféle témaja lehet, példaul a parbeszéd a kulon-
féle kulturak és vallasok kozott, példaul izraeli, német és palesztin
résztvevok egyutt probaljak egy ilyen kozegben értelmezni, hogy mit
muivelnek egymassal, €és miért azt mdvelik, €s abbdl mit lehet tanulni.

Adott tehat a lehet6ség, hogy a felismerés, ha az mély, ha az egy
egzisztencialis raddbbenés, akkor abbdl mar véltozas szilethet. En
nagyon hiszek abban, hogy a valédi valtozashoz nem elég a felisme-
rés, a kognitiv felismerés, nem elég hozza nyelvet adni, hanem annak
érzelmileg megérintének és bevononak kell lennie. Ugyis mondanam,
hogy elementarisan ra kell dobbennem dolgokra, és ha egyutt radob-
benunk, akkor nagyon nagy lehet6ségunk van a valtozasra.

A korabban emlitett iranyzatokban, legyen az az Argyris—Schon-
féle megkozelités, vagyis a rendszeronismereti vonal, vagy a tavi-
stockos tudattalan vonal, nagyon mélyen meg lehet élni a feszit6 vagy
tabu helyzeteket, traumakat. Mindegyikben adott a lehet6ség, hogy
ne csak felfedezziuk ezeket, hanem raddbbenést is megéljink, azt,
hogy mi a sajat részem ebben, példaul hogy én is kirekesztek, pedig
mindig azt hittem, hogy soha nem rekesztek ki, és ha kozosen kire-
kesztunk, akkor lesz valaki, aki fizikailag is kimenekul a terembdl,
vagy rosszul lesz. Egy ilyen sdritett, intenziv térben, ebben a zart

25 Az 1947-ben alapitott, non-profit londoni Tavistock Intézet (The Tavistock Insti-
tute of Human Relations) célja kortars tarsadalmi kérdések és problémak — jel-
lemz&en a rejtett, tudattalan tarsas/tarsadalmi dinamikak — feltarasa és fejlesz-
tése, azt tamogatd akciokutatasi médszertanokkal. Az Intézet folydirata a Human
Relations. Az intézet munkatarsai foglalkoznak példaul értékeléssel és akcidkuta-
tassal, szervezetfejlesztéssel, vezetbfejlesztéssel (coaching) és fejlesztdé szak-
emberek fejlesztésével is, mindezeket a fenntarthat6é valtozas és a folyamatos
tanulds szolgalataba allitva. Az intézetrdl a részletesebb informacidkat lasd a
honlapjukon: http://www.tavinstitute.org (2018. november 24-i allapot szerint)
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rendszerben a szemunk el6tt, velunk és bennunk magunkban lejat-
szodnak a tarsadalmi dinamikak.

Kovasz: A kutatasi tapasztalataid és az olvasmanyélményeid
alapjan milyen 6sszefliggéseket latsz
a szervezeti tanulas és a RAK kbzott?

Gelei Andras: A RAK nagyon tudatos hangsulyt helyez arra, hogy
a tarsadalmilag kirekesztett szerepl6ket és csoportokat beemelje a
diskurzusba, és ne csak a diskurzusba, hanem egyuttal segitse 6ket
abban, hogy onmagukra talaljanak, és ne szoruljanak ra mindig a kul-
sO segitségre. Amiben pedig én mozgok, az egy vallalati kozeg, 6k
egyaltalan nem kirekesztettek, sét! Tehat azzal foglalkozom, hogy
a nem kirekesztettekkel mi torténik, ha benne vannak egy ilyen hely-
zetben, és abbdl hogyan tanulnak. Ezekben a témakban vezetek kur-
zusokat az egyetemen is, amit akciokutatasnak gondolok. A keretet
tehat az egyetem adja, ahol diakok és oktatok egyutt vagyunk benne
egy rendszerben, és egyutt kutatjuk, hogy k6zdsen mit hozunk létre.
De nemcsak egyszerien kutatjuk, hanem reflektalunk ra, és megpro-
balunk rajta valtoztatni is. Mindekdzben nagy felismerések vannak,
élmények és fajdalmak is. 2014-ben volt egy akcidkutatasi worksho-
punk az egyetemen, ekkor én a Corvinusos Tanulé Szervezet kurzu-
sunk tapasztalatairdl beszéltem, arrol, hogy a hallgatok, az elit is u-
gyanugy létrehozza a maga kirekesztettségeit és kirekesztéseit, ki-
alakitja a maga megkulonboztetéseit, de a kurzus soran errél nagy
felismerések is szulethetnek, és ez is valami. Azt vallom, hogy a mély,
elementaris, egzisztencialis radobbenés a helyzetre, és abban a sajat
szerepremre, amibdl valddi valtozasok szulethetnek.

Pontosan ezt a fajta radobbenést latom néha hianyként a RAK-
ban. Szerintem nem elegendd dnmagaban a politikai részvétel, hogy
0 is beleszolhat, ha lehet6sége van ra, mert nem mindegy, hogy mi-
lyen attitiiddel Ul ott valaki, amikor ott a lehetéség, hogy beleszdljon
a dolgokba. Az attitiid nagyon sokféle lehet. Nagy kérdés, hogy ami-
kor az emberek lehet6séget kapnak arra, hogy bevonddjanak, akkor
nem aldozati szerepet vagy egovezérelt dolgot hoznak-e létre. Ahhoz,
hogy az érett feln6tt—felndtt partneri viszonyt ki lehessen alakitani az
emberek kdzott, mindenkinek fel kell nénie. En ugy tapasztalom, hogy
borzaszté nehéz ebben a pszicholdgiai értelemben felnéni. Raadasul
ugy felndni, hogy ne kevesebb vagy tobb legyek, mint te, hanem e-
gyenlok legyunk. Ez szerintem sokkal inkabb érzelmi és zsigeri szin-
ten dél el, nem a fejben, nem is a szivben, hanem a gyomorban.

Készitette Lajos Veronika
(2015-2016)
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